
Vuoden 2025 tavoitteiden toteuttaminen

Strategian päätavoite Toimenpide Mittari Lähtö Tavoite
Ennuste tavoitteen 

toteutumisesta 
vuoden aikana

Toimenpiteen toteuman sanallinen arviointi, 
mitä on tehty tavoitteen toteuman eteen 
alkuvuoden aikana ?

Lautakunta

Olemme arktisen alueen kestävän 

matkailun monimuotoinen ja 

ympärivuotinen ykköskohde

Hyvinvointi- ja luontoelämysmatkailun 

innovaatioklusterin rakentaminen

Monipaikkaisia palvelutuotteita kehittävien

pilottiyritysten lukumäärä
0 3 Toteutuu osittain

HYVINNO-hankkeen työntekijät rekrytoitu 

ja projekti aloitettu helmikuun alusta. 

Kansallisen verkoston toiminta käynnissä. 

Pilottiyrityksiä ei ole vielä tiedossa.

Elinvoimalautakunta

Houkuttelemme Rovaniemelle uusia 

vastuullisia yritystoimijoita ja 

turvaamme nykyisten toimijoiden 

toimintaedellytyksiä.

Rakennetaan sijoittautumisen 

poikkihallinnollisen palvelumalli
Palvelumallin kuvaaminen

Palvelumalli 

rakenteilla

Palvelumalli 

valmis ja käytössä
Toteutuu

Sijoittautumisen palvelumallin käsikirja 

laadittu poikkihallinnollisen kehittämisen 

tueksi. Seuraava vaihe on toimeenpano.
Elinvoimalautakunta

Edistämme koulutuksen ja 

työmarkkinoiden kohtaamista

Rakennetaan koulutustarpeiden 

ennakoinnin malli yhdessä oppilaitosten 

kanssa

Ennakoinnin mallin rakentaminen

Mallia ei ole 

työllisyysalueen 

tasolla

Malli rakennetaan 

työllisyysalueen 

tasolle

Toteutuu

Osaaja-allianssin, johon sisältyy myös 

ennakoinnin malli, rakentaminen on 

käynnistynyt. Kyseessä Rovaniemen, Ranuan 

ja alueen koulutuksenjärjestäjien 

sopimuksellinen yhteistyö alueen yritysten 

työvoima- ja osaamistarpeiden 

kartoittamiseksi ja niihin vastaamiseksi 

yhteistyössä oppilaitosten kanssa.

Elinvoimalautakunta

Rakennamme palveluita tulevaisuuden 

tarpeet huomioiden

Elinvoimapalvelujen organisointi tukee TE-

palvelu-uudistusta

Elinvoimapalvelujen toimialan vastuut on

määritelty ja toiminta organisoitu

vastaamaan työnhakijoiden ja työnantajien

tarpeita

Uudistuksen 

valmisteluvaihe 

käynnissä

Vastuut ovat 

selkeät ja toiminta 

organisoitu

Toteutuu

Organisointi tehty ja YT-prosessi pidetty. 

Täyttämättömien vakanssien rekrytointi 

kevään 2025 aikana on toteutunut.
Elinvoimalautakunta

Rakennamme palveluita tulevaisuuden 

tarpeet huomioiden

Kehitetään International Rovaniemi -

hankkeen kautta vieraskieliselle 

työvoimalle kotoutumisen,  

asettautumisen, työllistymisen ja 

yrittäjyyden palveluja

Perustettavan International Rovaniemi -

palvelupisteen käyntimäärä
0 300 Toteutuu

Palvelupisteen toiminta käynnistetty, 

kävijämäärä noin 100 asiakasta ajalla tammi-

huhtikuu. Kehittämistyö jatkuu hankkeen 

ajan

Elinvoimalautakunta

Rakennamme palveluita tulevaisuuden 

tarpeet huomioiden

Tunnistetaan kasvuohjelmaan kirjatun 

skenaarityön avulla ne elinvoimatekijät, 

joiden kautta Rovaniemi erottautuu 

tulevaisuudessa tai jotka vaativat erityistä 

panostamista.

Skenaariotyön avulla tunnistetaan tekijät
Aloitus syksyllä 

2024

Tekijät 

tunnistettu 

syksyllä 2025

Toteutuu

Skenaariotyö päättyi toukokuussa 2025. 

Tuloksena elinvoiman tulevaisuuskuvat ja 

suositukset elinvoiman kehittämistoimista. 

Johtopäätökset viedään osaksi 

kaupunkistrategiaa ja kasvuohjelmaa.

Elinvoimalautakunta

Luomme positiivisia palvelukokemuksia 

ja mahdollistamisen ilmapiiriä.

Elinvoimapalveluissa järjestetään erilaisia 

tapahtumia työnhakijoille, yrityksille ja 

työnantajille

Järjestettyjen tapahtumien määrä 0 40 Toteutuu

Noin 20 tapahtumaa järjestetty 

työllisyyspalveluissa ja noin 10 

yritystapahtumaa elinkeinopalveluissa 

vuoden alusta.

Elinvoimalautakunta

# Sisäinen - Ei sisällä henkilötietoja



Strategian päätavoite Toimenpide Mittari Lähtö Tavoite
Ennuste tavoitteen 

toteutumisesta 
vuoden aikana

Toimenpiteen toteuman sanallinen arviointi, 
mitä on tehty tavoitteen toteuman eteen 
alkuvuoden aikana ?

Lautakunta

Asiakastyytyväisyys/NPS 

elinvoimapalvelut
70 80 Toteutuu

Roidu-palautteenkeruussa on ollut 

osittainen tauko TE-uudistuksen vuoksi 

työllisyyspalvelujen osalta. KEHA-keskuksen 

mittauksen mukaan työllisyysalueen 

palveluihin tyytyväisyys on 3,9 asteikolla 1-5. 

Tulos on maan keskiarvoa parempaa (3,6).

Yrityspalvelujen osalta NPS 94 (Kunka 

todennäköisesti suosittelisit palveluita 

ystävällesi tai tuttavallesi. 

Elinvoimalautakunta

Teemme tiivistä yhteistyötä 

kuntalaisten, hyvinvointialueen, 

oppilaitosten ja 3. sektorin, muiden 

kuntien sekä yrittäjien ja 

elinkeinoelämän kanssa

Uuden lain mukaisen monialaisen 

yhteispalvelun johtamisen rakenteet 

rakennetaan hyvinvointialueen ja KELAn 

kanssa

Lapin alueen johtoryhmä on nimetty ja

alueelliset yhteistyörakenteet luotu ja

kuvattu

Vanhan lain 

mukaiset 

rakenteet

Uuden lain 

mukaiset 

rakenteet luotu

Toteutuu

Monialaisen yhteispalvelun Lapin alueen 

johtoryhmä on nimetty ja aloittanut 

toimintansa. Alueelliset työryhmät ovat 

aloittaneet toimintansa

Elinvoimalautakunta

Henkilöstömme voi hyvin ja heidän 

osaamisensa kehittämiseen 

panostetaan

Elinvoimapalveluissa seurataan 

työntekijöiden työkuormitusta 

pulssikyselyn avulla

Pulssikyselyn tulokset (vastauksia

vähintään 70 % työntekijöistä)
0 3 Toteutuu

Kierros 24.4-24.5.2025: ka. 3,9; 72 % vastasi

Kierros 24.5-24.6.2025: ka. 3,9; 60 % vastasi

Kierros 24.6-24.7.2025: ka. x,x; xx % vastasi
Elinvoimalautakunta

Kehitymme hallintokulttuurista 

palvelukulttuuriksi

Elinvoimapalvelujen työotteessa korostuu 

palvelukulttuuri ja ihmisten hyvä 

kohtaaminen

# Sisäinen - Ei sisällä henkilötietoja
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